
 

コ ロ ナ に 耐 え る か、 コ ロ ナ を ⼒ に 変 え る か。  
 

3 ヶ ⽉ 以 内 に、 あ な た の 会 社 が  
イ ン ター ネッ ト で 集 客 を ⾃ 動 化 す る ⽅ 法   

 

 

Simple   and    Continuation    is   Power   of   Business  

 

こ の レ ポー ト で お 伝 え し て い る の は、 考 え 得 る 限 り、 最 も シ ン プ ル に、  

「 3 か ⽉ 以 内 に、 イ ン ター ネッ ト で 集 客 を ⾃ 動 化 す る ⽅ 法」 で す。  

 

 

 



 
 

【著 作 権 に つ い て】  
こ の レ ポー ト は 著 作 権 法 で 保 護 さ れ て い る 著 作 物 で あ り、 レ ポー ト の 権 利 は PR ナ ビ に 
属 し ま す。  
 
著 作 権 者 の 許 可 な く、 こ の レ ポー ト の 全 部 ま た は ⼀ 部 を い か な る ⼿ 段 に お い て も 複 製、 
転 載、 流 ⽤、 転 売 等 す る こ と を 禁 じ ま す。  
 
こ の レ ポー ト に 書 か れ た 情 報 は 作 成 時 点 で の 著 者 の ⾒ 解 で す。 著 者 は 事 前 の 許 可 を 得 ず 
に 誤 り の 訂 正、 情 報 の 最 新 化、 ⾒ 解 の 変 更 等 を ⾏ う 権 利 を 有 し ま す。  
 
レ ポー ト の 作 成 に は 万 全 を 期 し て お り ま す が、 万 が ⼀、 不 正 確 な 情 報 等 が あ り ま し て も 
著 者 並 び に パー ト ナー 等 の 業 務 提 携 者 は ⼀ 切 の 責 任 を 負 い ま せ ん。  
 
ま た、 こ の レ ポー ト を 利 ⽤ す る こ と に よ り ⽣ じ た、 い か な る 結 果 に つ き ま し て も 著 者   
並 び に パー ト ナー 等 の 業 務 提 携 者 は ⼀ 切 の 責 任 を 負 い ま せ ん。  
 
 
 

【推 奨 環 境】  
こ の レ ポー ト に 記 載 さ れ て い る URL は ク リッ ク す る こ と が 可 能 で す。  
も し、 で き な い 場 合 は 最 新 の   Adobe   Reader   を 下 記 サ イ ト よ り ダ ウ ン ロー ド し て く だ 
さ い。 （無 料）  
↓↓↓  
https://get.adobe.com/jp/reader/  
 
 
 

【発 ⾏ 元】  
■ 発 ⾏ 元 ︓ PR ナ ビ  
■HP ︓  https://prnavi.net/  
■ 連 絡 先 ︓  info@prnavi.net  
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1 ． 問 題 提 起 と そ の 根 本 原 因  

な ぜ 多 く の ビ ジ ネ ス は 集 客 に 苦 労 す る の か︖  

そ の 根 本 原 因 は、  

● 「今 す ぐ」 の ⾒ 込 み 客 を 競 合 と 奪 い 合っ て い る か ら  

● 「今 す ぐ」 の ⾒ 込 み 客 が た ま た ま ⾃ 社 を ⾒ つ け て く れ る の を 待っ て い る か ら  

つ ま り、 良 質 な ア ク セ ス を 集 め て ⾒ 込 み 客 情 報 に 転 換 し、 ⾒ 込 み 客 を 囲 い 込 む ⽅ 法 を   

知 ら な い か ら。 誤 解 を 恐 れ ず に ⾔ う と  集 客 の 仕 組 み  を 持っ て い な い か ら。  

農 家 の ⼈ が 畑 に 種 を 蒔 き、 ⽔ や 肥 料 を やっ て、 作 物 を ⼤ き く 育 て て か ら 収 穫 す る の と 同 

じ よ う に、 集 客 し て 商 品 や サー ビ ス を 販 売 す る の に も 正 し い 順 序 と い う も の が あ り ま 

す。  

 

2 ． 問 題 の 解 決 策 と 得 ら れ る も の  

こ の 問 題 の 解 決 策 と し て、  

２ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ   ＋   ス テッ プ メー ル  

を 提 案 し ま す。 ネッ ト 集 客 の 仕 組 み を 作 る こ と で、  

● 低 コ ス ト で ⾒ 込 み 客 の 獲 得  

● 購 ⼊ 率・ 成 約 率 の 改 善  

● 顧 客 ⼀ ⼈ あ た り の 利 益 拡 ⼤  

を 得 る こ と が で き ま す。  

じ つ の と こ ろ、 集 客 に 苦 労 す る ビ ジ ネ ス の 多 く が、 1 ス テッ プ で ⼿っ 取 り 早 く セー ル ス 

を 済 ま せ よ う と し て い ま す・・・  
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3 ． １ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ と は  

 

１ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ と は、 ホー ム ペー ジ や Ｌ Ｐ （ラ ン ディ ン グ ペー ジ） で 直 接 販 売、   

ま た は 来 店 を 促 す 販 売 ⼿ 法 の こ と。 シ ン プ ル に い う と、” 集 め た ア ク セ ス に す ぐ 売 れ”   で す。  

Amazon や 楽 天 の よ う な ショッ ピ ン グ サ イ ト で あ れ ば、 ア ク セ ス し て く る ⼈ の 購 ⼊ 意 欲 が ⾼ い 

の で １ ス テッ プ の 販 売 が 適 し て い ま す。  

ほ か に も 単 価 が 低 かっ た り、 シャ ン プー や ⻭ 磨 き 粉 の よ う な ⽇ ⽤ 品 な ど の 販 売 で あ れ ば、     

１ ス テッ プ で ⼿ 間 を か け な い 売 り ⽅ に な る で しょ う。  
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4 ． ２ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ と は  

 

２ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ と は、 ア ク セ ス を 集 め て、 ⾒ 込 み 客 リ ス ト を 作 り、 ⾒ 込 み 客 と の   

関 係 性 を 築 い て か ら 購 ⼊ を 促 す 販 売 ⼿ 法 で す。 た と え ば、 ⾞ や 住 宅 の よ う な ⾼ 額 な 商 品 ほ ど、 

２ ス テッ プ で ⼗ 分 な 信 頼 関 係 を 築 い て か ら 買っ て も ら う よ う に な り ま す。  

 

も し あ な た が  

「コ ロ ナ で、 な か な か ⾒ 込 み 客 が ⾒ つ か ら な い・・・」  

「競 合 と ⽐ 較 さ れ て 値 引 き を 強 い ら れ た り、 失 注 す る こ と が 多 い・・・」  

「リ ア ル 営 業 か ら オ ン ラ イ ン 営 業 へ 切 り 替 え て 売 上 を 回 復 さ せ た い・・・」  

そ う 悩 ん で い らっ しゃ る の で し た ら、 2 ス テッ プ の 進 め ⽅ を ⾒ 直 し た ほ う が い い か も し れ ま せ 

ん。  
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5 ． な ぜ ２ ス テッ プ の 進 め ⽅ を ⾒ 直 す の か︖  

 

集 客 が 難 し く なっ て き た 理 由 の ひ と つ に、 世 の 中 の ウェ ブ リ テ ラ シー （イ ン ター ネッ ト 利 ⽤ の 

意 識） の 変 化 が あ り ま す。  

今 や 私 た ち が ⾏ 動 を 起 こ す と き は 多 く の 情 報 を 集 め る の が 当 た り 前 で す し、 何 か を 買 う と き は 

⽐ 較 サ イ ト で ⾦ 額 を チェッ ク し た り、 ⼝ コ ミ で 商 品 の 良 し 悪 し を 調 べ た り、 多 く の 判 断 材 料 を 

求 め ま す。  

だ か ら と ⾔っ て、 イ ン ター ネッ ト の 情 報 を 100 ％ 信 ⽤ し て い る わ け で は あ り ま せ ん。 ⽂ 字 情 報 

な ん て い く ら で も 操 作 で き ま す か ら。 そ れ で も 参 考 と し て 多 く の 情 報 を 集 め て い る の で す。  

そ れ は ⾒ 込 み 客 が あ な た の 商 品 や サー ビ ス を 選 ぶ と き も 同 じ で す。  

ホー ム ペー ジ で 「無 料 相 談」 と ⾔ わ れ て も、 無 料 で 済 む は ず が な い と 思っ て い ま す。 だ か ら 話 

を 聞 く 前 に よ く 調 べ ま す。  

問 合 せ て 「資 料 請 求」 や 「⾒ 積 も り」 に 進 ん だ と し て も、 競 合 の 中 で さ ら に ⽐ 較 検 討 し ま す。 

そ し て、 そ の 分 野 の 知 識 が 少 な い ⼈ ほ ど、 さ ん ざ ん 迷っ た 挙 句 に、 結 局 は 知 名 度 の あ る ⼤ ⼿ に 

流 れ て い き ま す。 「知 名 度 ＝ 安 ⼼」 で 意 思 決 定 す る ⼈ は 多 い で す。  

で す の で、 あ な た の 商 品 や サー ビ ス に 絶 対 的 な 強 み が あ る と か、 あ な た の ビ ジ ネ ス に 抜 群 の   

知 名 度 が あ る の で も な い 限 り、 ⾒ 込 み 客 と は 素 早 く、 関 係 性 を 築 い て い く 必 要 が あ り ま す。  

そ れ に は ２ ス テッ プ マー ケ ティ ン グ と ス テッ プ メー ル の 合 わ せ 技 が 効 果 的 で す。  
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6 ． ２ ス テッ プ の 集 客 ⾃ 動 化  

下 の 図 は ２ ス テッ プ の 集 客 ⾃ 動 化 を イ メー ジ し た も の で す が、 Ｌ Ｐ （ラ ン ディ ン グ ペー ジ） に 

ア ク セ ス を 集 め て リ ス ト （⾒ 込 み 客 情 報） に 転 換 し、 ス テッ プ メー ル で 良 好 な 関 係 性 を 作 り、 

あ な た の 商 品 や サー ビ ス に 対 す る 欲 求 を ⾼ め て い き ま す。  

 

こ の や り ⽅ の メ リッ ト は、 あ な た や 営 業 担 当 者 が ⾒ 込 み 客 を 探 し 回 わ ら な く て も 済 む と い う と 

こ ろ で す。 ⾒ 込 み 客 に プ レッ シャー を 感 じ さ せ ず に セー ル ス を ⾏ え て、 ク ロー ジ ン グ の 成 功 率 

を ⾼ め ら れ ま す。  

 

で は、 こ の 集 客 の 仕 組 み を ど う やっ て 作 れ ば い い の で しょ う か︖  
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7 ． 集 客 を ⾃ 動 化 さ せ る ５ ス テッ プ  

ス テッ プ 1 ． ⾒ 込 み 客 が 興 味・ 関 ⼼ の あ る オ ファー を 作 る  

ス テッ プ 2 ． ⾒ 込 み 客 を 獲 得 す る オ プ ト イ ン ペー ジ を 作 る  

ス テッ プ 3 ． 獲 得 し た ⾒ 込 み 客 に 送 る ス テッ プ メー ル を 作 る   →   購 ⼊   or   未 購 ⼊  

ス テッ プ 4 ． 未 購 ⼊ の ⾒ 込 み 客 に 定 期 的 に メー ル を 送 る  

ス テッ プ 5 ． 教 育 さ れ た ⾒ 込 み 客 に 再 度 ク ロー ジ ン グ を ⾏ う  

こ れ が 集 客 ⾃ 動 化 の た め の ５ ス テッ プ で す。  

も う 少 し 詳 し く ⾒ て い き ま す。  

 

ス テッ プ 1 ． ⾒ 込 み 客 が 興 味・ 関 ⼼ の あ る オ ファー を 作 る  

あ な た が ター ゲッ ト と す る ⾒ 込 み 客 に とっ て 興 味・ 関 ⼼ の あ る オ ファー を ⽤ 意 し ま す。  

基 本 要 素 は、  

1 ． ⾒ 込 み 客 に とっ て 抵 抗 で き な い ほ ど の 魅 ⼒ が あ る こ と  

2 ． 最 終 的 に、 あ な た の 商 品 や サー ビ ス の 購 ⼊ 確 率 を ⾼ め て く れ る こ と  

 

「無 料 レ ポー ト」 「無 料 メー ル セ ミ ナー」 「無 料 動 画 セ ミ ナー」 な ど、 ⾒ 込 み 客 の 問 題 を 解 決 

し た り、 ⾒ 込 み 客 の 願 望 を 叶 え て く れ る よ う な 情 報 コ ン テ ン ツ が お 勧 め で す。 イ ン ター ネッ ト 

集 客 と の 相 性 が 良 く、 ホー ム ペー ジ や イ ン ター ネッ ト 広 告 に 掲 載 し て、 何 度 で も 繰 り 返 し 利 ⽤ 

で き る の で コ ス ト を お さ え て 集 客 活 動 を 続 け ら れ ま す。  

 

ス テッ プ 2 ． ⾒ 込 み 客 を 獲 得 す る オ プ ト イ ン ペー ジ を 作 る  

オ ファー と 引 き 換 え に ⾒ 込 み 客 情 報 を 獲 得 す る た め の オ プ ト イ ン ペー ジ を 作 り ま す。  

ア レ も コ レ も と ⾒ 込 み 客 の 情 報 を 多 く 求 め る よ り も、 ⼊ ⼒ 条 件 を 少 な く し た ほ う が オ プ ト イ ン 

さ れ や す く な り ま す。  
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ス テッ プ 3 ． 獲 得 し た ⾒ 込 み 客 に 送 る ス テッ プ メー ル を 作 る  

ス テッ プ メー ル と は 意 図 的 に 設 計 さ れ た 連 続 メー ル の こ と で す。 こ れ を オ プ ト イ ン ペー ジ で   

獲 得 し た ⾒ 込 み 客 に 送 り ま す。  

ス テッ プ メー ル で ⾒ 込 み 客 と の 良 好 な 関 係 性 を 作 り、 最 後 に 必 ず あ な た の 商 品 や サー ビ ス を   

売 り 込 み ま す。  

こ こ で 購 ⼊ し て も ら う の が 理 想 で す が、 未 購 ⼊ で あ れ ば 次 の ス テッ プ へ 進 み ま す。  

 

ス テッ プ 4 ． 未 購 ⼊ の ⾒ 込 み 客 に 定 期 的 に メー ル を 送 る  

「今 す ぐ」 で な い ⾒ 込 み 客 に、 あ な た の 専 ⾨ 領 域 に つ い て の 役 ⽴ つ メー ル を 送 り 続 け ま す。   

専 ⾨ 領 域 と は、 あ な た の 商 品 や サー ビ ス が ど の よ う に ⾒ 込 み 客 の 問 題 を 解 決 す る か、 で す。  

そ の ほ か に も、 親 近 感 や 信 頼 な ど ⾒ 込 み 客 と の 関 係 性 を 築 く た め の メー ル も 送 り ま す。 価 格   

競 争 を 避 け て、 競 合 と の 差 別 化 を 図 る に は 「あ な た ら し さ」 「⾃ 社 ら し さ」 が 効 果 的 で す。  

バ ラ ン ス よ く メー ル を 送 る こ と で 親 し み や す い （相 談 し や す い） 専 ⾨ 家 と い う ポ ジ ショ ン が   

作 れ ま す。  

く れ ぐ れ も 売 り 込 み の メー ル ば か り 送 ら な い よ う に 気 を つ け ま しょ う。  

売 り 込 み が 多 く な る と 「ど う せ ま た、 買っ て く れ の メー ル だ よ」 と 思 わ れ て、 し だ い に 読 ま れ 

な く な り、 「未 読・ ゴ ミ 箱 ⾏ き」 の パ ター ン で す。 役 ⽴ つ 情 報 を 7 割、 売 り 込 み を 3 割 く ら い に 

し て、 状 況 に 応 じ て 調 整 し て い き ま しょ う。  

 

ス テッ プ 5 ． 教 育 さ れ た ⾒ 込 み 客 に 再 度 ク ロー ジ ン グ を ⾏ う  

定 期 的 に メー ル を 送 り 続 け る こ と で あ な た の 商 品 や サー ビ ス へ の 理 解 が 深 まっ た り、 あ な た と 

の 関 係 性 が 強 まっ て い き ま す。  

頃 合 い を ⾒ て、 商 品 や サー ビ ス を 提 案 し て い き ま しょ う。  

教 育 さ れ た ⾒ 込 み 客 に 対 し て ク ロー ジ ン グ を ⾏ う の で 購 ⼊ 確 率 は ⾼ く な る は ず で す。  
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8 ． ⾒ 込 み 客 も、 既 存 顧 客 も、 休 眠 顧 客 も、 メ ル マ ガ で 

フォ ロー す る  

こ の 仕 組 み で 発 ⽣ さ せ た す べ て の 顧 客 が あ な た の ビ ジ ネ ス 資 産 で す。  

取 引 状 況 に よっ て 情 報 の 質 を 変 え て、 関 係 性 を 保 ち、 収 益 性 を ⾼ め て い き ま しょ う。       

「関 係 性」 が あ れ ば リ ピー ト 購 ⼊ や 関 連 商 品 の 購 ⼊、 紹 介 購 ⼊ に も つ な が り ま す。  

 

た と え ば 「⾒ 込 み 客」 と 「既 存 顧 客」 に 分 け た り、 ⼀ 定 期 間 取 引 が な け れ ば 「休 眠 顧 客」 と し 

て カ ム バッ ク キャ ン ペー ン を 展 開 す る な ど、 相 ⼿ に 合っ た 情 報 を 提 供 し て い き ま しょ う。  

 

ち な み に、 情 報 の 質 と は 次 の よ う な も の で す。  

「⾒ 込 み 客」 ・・・ 購 ⼊ を 促 す た め の 情 報。  

「既 存 顧 客」 ・・・ ロ イ ヤ リ ティ を ⾼ め た り、 リ ピー ト 購 ⼊ を 促 す た め の 情 報。  

「休 眠 顧 客」 ・・・ 新 商 品 の 発 表 や カ ム バッ ク キャ ン ペー ン な ど の 情 報。  

 

余 談 で す が、 メ ル マ ガ シ ス テ ム の 利 ⽤ に は ほ と ん ど コ ス ト が か か り ま せ ん。 ⽉ 額 ４ 千 円 〜     

５ 千 円 く ら い で 使 え ま す。 仮 に、 毎 ⽇ 1000 ⼈ に メー ル を 送っ て も 同 じ 料 ⾦ で す。  

送 れ ば 送 る ほ ど あ な た と の 「関 係 性」 も 強 く な り ま す し、 売 上 げ も 増 え て い き ま す。         

つ ま り、 費 ⽤ 対 効 果 が ⾼ く なっ て い く わ け で す。  

マー ケ ティ ン グ ツー ル に、 ぜ ひ と も メ ル マ ガ を 活 ⽤ し て い た だ き た い と 思 い ま す。  
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9 ． 基 礎 セー ル ス は す べ て ⾃ 動 化 し て し ま う  

こ れ ま で イ ン ター ネッ ト で 集 客 を ⾃ 動 化 す る ⽅ 法 に つ い て お 伝 え し て き ま し た。  

も ち ろ ん、 変 化 を つ け た 対 応 に は マ ン パ ワー が ⽋ か せ ま せ ん が、 セー ル ス の ⼊ り ⼝ 部 分 は     

イ ン ター ネッ ト で 対 応 で き ま す。 ⾒ 込 み 客 に も プ レッ シャー を か け ず に、 ⾃ 然 な カ タ チ で   

セー ル ス を ⾏ え ま す。  

総 じ て、 あ な た の 集 客 に か け る 労 ⼒ を ⼤ 幅 に 減 ら せ る の で は な い で しょ う か︖  

こ れ で あ な た は  

● 「今 す ぐ」 の ⾒ 込 み 客 を 追 い 求 め て 疲 弊 す る こ と も あ り ま せ ん。  

● 相 ⼿ の 顔 ⾊ を 伺 い な が ら 購 ⼊ を 勧 め る こ と も あ り ま せ ん。  

● 競 合 と の 価 格 競 争 で 利 益 率 を 下 げ る こ と も あ り ま せ ん。  

 

今、 私 た ち が 好 む と 好 ま ざ る と に 関 わ ら ず、 イ ン ター ネッ ト を 使 わ ず に は ⼈ と つ な が れ な い   

時 代 に な り ま し た。 あ な た も イ ン ター ネッ ト で 集 客 を ⾃ 動 化 す る こ と を 強 く お 勧 め し ま す。  

 

最 後 に な り ま し た が、 あ な た の ビ ジ ネ ス が さ ら に ⼤ き く 成 ⻑ さ れ る こ と を ⼼ よ り 願っ て       

お り ま す。 ど う も あ り が と う ご ざ い ま し た。  

Ｐ Ｒ ナ ビ   代 表   葛 ⻄   義 弘  

 

追 伸）  

イ ン ター ネッ ト 集 客 の 仕 組 み は ３ヶ ⽉ あ れ ば 作 れ ま す。 もっ と 詳 し く お 知 り に な り た い ⽅ は   

こ ち ら の フォー ム か ら お 問 合 せ く だ さ い。  

https://maroon-ex.jp/fx82558/RqjqJt  

レ ポー ト に つ い て の ご 不 明 な 点 や ご 質 問 に も お 答 え し て い き ま す。  
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