
シナリオの基本設計書

ステップ期間

ステップ数

ステップ間隔

基本となるコンセプトは？

備考

オファー（クロージング条件）

（悩みの）根本原因は？

その解決策は？

解決して手に入れる将来像は？

顧客の抱える悩みや願望は？

備考

顧客から見た競合は？

基本設定

ペルソナは？

商品・サービスのベネフィット（利点）は？

シナリオ設定

ゴール

目的

競合との差別化の要素は？


